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1. Verwerkingsverantwoordelijke
PURA VIDA COACHING, ingeschreven bij de Kamer van Koophandel onder nummer 99886812, is verwerkingsverantwoordelijke in de zin van de
Algemene verordening gegevensbescherming (AVG).
Contact:
E-mail: info@puravidalifecoach.nl
Website: https://puravidalifecoach.nl

2. Categorieën persoonsgegevens
PURA VIDA COACHING verwerkt de volgende categorieën persoonsgegevens:
· Identificatiegegevens (naam, geboortedatum)
· Contactgegevens (adres, telefoonnummer, e-mailadres)
· Gegevens verstrekt via intakeformulieren
· Gegevens die worden gedeeld tijdens online coachingssessies
· Administratieve en facturatiegegevens
· Technische gegevens bij websitebezoek (zoals IP-adres)
Er worden geen bijzondere persoonsgegevens verwerkt, tenzij deze door betrokkene zelf vrijwillig worden verstrekt in het kader van de coaching. In dat geval worden deze gegevens uitsluitend verwerkt voor zover noodzakelijk voor de uitvoering van de overeenkomst.
-
3. Doeleinden en rechtsgronden van verwerking
Persoonsgegevens worden verwerkt voor de volgende doeleinden en op basis van de daarbij behorende rechtsgronden:
Uitvoering van de overeenkomst (art. 6 lid 1 sub b AVG):
· Het uitvoeren van online coachingssessies
· Het verwerken van intakeformulieren
· Het plannen van afspraken
· Het opstellen en verzenden van facturen
Wettelijke verplichting (art. 6 lid 1 sub c AVG):
· Het voldoen aan fiscale en administratieve verplichtingen
Gerechtvaardigd belang (art. 6 lid 1 sub f AVG):
· Bedrijfsvoering en communicatie
· Beveiliging en verbetering van de website
Voor zover verwerking plaatsvindt op basis van toestemming (art. 6 lid 1 sub a AVG), kan deze toestemming te allen tijde worden ingetrokken.

4. Bewaartermijnen
Persoonsgegevens worden niet langer bewaard dan noodzakelijk voor de doeleinden waarvoor zij zijn verzameld.
· Fiscale administratie en facturen: 7 jaar (wettelijke bewaarplicht)
· Intakeformulieren en coachingsnotities: maximaal 2 jaar na beëindiging van het traject, tenzij eerder verzocht wordt.
· Overige correspondentie: zolang noodzakelijk voor de dienstverlening
Na afloop van de bewaartermijn worden gegevens verwijderd of geanonimiseerd.

5. Verstrekking aan derden
Persoonsgegevens worden uitsluitend verstrekt aan derden indien dit noodzakelijk is voor de uitvoering van de overeenkomst of om te voldoen aan een wettelijke verplichting.
Met verwerkers wordt, indien vereist, een verwerkersovereenkomst gesloten conform artikel 28 AVG.
Er vindt geen doorgifte plaats buiten de Europese Economische Ruimte, tenzij passende waarborgen worden getroffen conform hoofdstuk V AVG.

6. Beveiliging
PURA VIDA COACHING treft passende technische en organisatorische maatregelen als bedoeld in artikel 32 AVG om persoonsgegevens te beveiligen tegen verlies of enige vorm van onrechtmatige verwerking.
Online sessies vinden plaats via een beveiligde verbinding.

7. Rechten van betrokkenen
Betrokkenen hebben op grond van de AVG het recht op:
· Inzage (art. 15 AVG)
· Rectificatie (art. 16 AVG)
· Verwijdering (art. 17 AVG)
· Beperking van verwerking (art. 18 AVG)
· Dataportabiliteit (art. 20 AVG)
· Bezwaar (art. 21 AVG)
Verzoeken kunnen worden ingediend via info@puravidalifecoach.nl.
Daarnaast hebben betrokkenen het recht een klacht in te dienen bij de
Autoriteit Persoonsgegevens.

8. Wijzigingen
PURA VIDA COACHING behoudt zich het recht voor deze privacyverklaring te wijzigen. De meest recente versie is beschikbaar op de website.

